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Reg ulieru ng von Mletwagenfällen In Kfz-Haft pff ichteshäden

$ehr geehrte Damen und Herren,

seit 2004. glbt ee gr9ß.8. MeinungsverschledenheltEn zwlschon Autovermletarn und Haftpflichtver6fcharern
über die Hohe von bel Unfallereatzanmietungen zu oßtattendEn Mietwagenkoet€n, Dleäe gehon einher mlt
sehr hohem Bearbeitungsaufwand für alla betelllgten Unternehmen, Unslcherheiten und elier hohen AnzEhf
von gerichtliohen Auselnandereetzungen. Unsere Häuear haben in der Vergangenhelt auch schon
verschiedenttlch hlertlber gerproohen, Daran müchten wir mit diesem Schmlben anknüpfen. Wr melden uns
heute f0rdle zur R+V^Gr!_gp peloranden Kk-Versicherer (R+VAllgemeine Veretcherring AG, R+V
Dhektversicherung AG, KRAVAG-Affgemelne Versicherungs-AG, KRAVAG-Logtetlc Verücherunge-Ac,
Qondor Allgemeine Versicherungs-AG, Optima Verelcherungs.AG),

Wrwerden.auoh in Zulcunft Schadensfälle unkompllzlert reguliaren. SElbstvereHndltch werden wirfür
Mietwagen auch weiterhin marKltbllcha Selbstzahlerprelse erstatten. DlesE als,Normattarlf'bezgiohneten
Prelae wurden von uns auch bisher sohon bezahlt. Die Höhe der von uns eretetteten Beträge richtet elch
dsbei nach den telEfonischen Erhebungan des Fraunhofer-lnstituts tAO
, wohelwlr uns fur die Regullerungapraxis arn BundeEdurohschhltt (arithmetisches Mlttel) orientieren, Elgena
Erhebungan unseree Heuses bertätigen das von Fraunhofer feetgestellte Prelenlveau im Wesenglchen.-

Die von Fraunhofer feetgestellten Preise elnd marktublioh und enthalten die lm frelen Selbskahlergeschäft
snfaflenden Koslen ftlr Miete, Haftungsbefreiung mlt ttblichem Selbetbehalt sowie Umsatzsteuer.
WIr welsen an dieser Stelle vorsorglich darauf hin, dass der Schwacke-Automletpreisspiegel aue unEer€r
Sicht kelne geelgnete Regulierungs. oder Gesprächsgrundlage lst

lmmer wieder im Strelt lst, in welchef Höhe NEbenltostan durch einen Schädiger zu ereetzen sind. Dar
Bundesgeilchtehof hat in selnen Urteilen aus 2010 lmmer wieder darauf hingCwlasen, dass dtE
,,erforderlichen" Nebenleistungen,durch dEs Gericht auch duroh elnen PEuschalaufechlsg in Höhe von
15;13% gesohäkt werden können;Dieeer Pauschalaufschlag deckt Kogtenfaktoren'wla Vgzlcht auf
Vorkagge, Zustellung,'Abholung, Elnen zweiten Fahrer,'in der kelten JahreszeltWlnterreifen und andere
Faktoren ab, die zur Begr{Jndung einee Pausohalaufschlage tlblioheruelee angeftlhrt werdan.
Entgegenkommenderweise werden wir sogar.elnen Aufsohlag von 26% aleeptleren. Wir bltten um
Verständnls, dass wir neb6n dlesem PauschElaufsohlag aber keine eueätzllch kpnkret bereohneten
Nebenkosten bezahlEn werden, Mlt dEm von uns akzeptierten Aufsbhlag elnd Eämtliohe erforderlichen
Zuaatzlefstungen abgegolten.

Wir hoffen, dsß mit Zahlungen von25% über den marktllbllchen Kosten Streitigfcelten um die Höha zu
ersetzender Mletwsgenko$ten f0r dle Zukunft vermieden werdan können.

Mit freundllchen Gr0ßen
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