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sie dann Mitarbeiter mit befristeten Ar-
beitsvertriigen, die keinen Kindigungs-
schutz genieBen. Geyer warf der Post vor,
eigenes Personal durch ,unterbezahlte
Mitarbeiter von Servicepartnern” zu erset-
zen und so dem ,Lohn- und Sozialdum-
ping in der Postbranche” Vorschub zu leis-
ten. ,Selbst dort, wo nach Tarif bezahlt
wird, sind die Beschaftigten der Partner-
unternehmen auf erginzende Hilfen zum
Lebensunterhalt angewiesen”, sagte er.

Einer ,Musterrechnung” der Post zufol-
ge kostet ein mit eigenem Personal be-
dienter Zustellbezirk gut 73 000 Euro im
Jaht; davon sind knapp 65 00 Euro Lohn-
kosten. Die ,Servicepartnervergiitung®
wird hingegen einschlieBlich Fahrzeug-
und Kraftstoffkosten auf lediglich 56 000
Furo im Jahr veranschlagt. Hauptarund
sind die niedrigen Lohnkosten im priva-
ten Transport- und Verkehrsgewerbe:
Nach einer Ubersicht der Hans-Bdckler-
Stiftung betrdgt der Tariflohn etwa in
Hambury lediglich 7,12 Euro in der Stun-
de, in Thirringen sogar nur 5,12 Euro. Die
Zusteller der Post verdienen im Durch-
schnitt deutlich mehr als 10 Euro in der
Stunde. (Kommentar, Seite 16)

FDP will Hartz IV
an Inflation koppeln

enn. BERLIN, 24, August. Die FDP will
den Anstieg der Hartz-IV-Regelsitze
kimftig an die Preisentwicklung koppeln.
.Es geht um die Sicherung des Grundbe-
darfs. Der verdndert sich nicht danach,
ob ich viel oder wenig verdiene, ob die
Wirtschaft boomt oder nicht, der ist
abhiingig von den Preisen”, sagte FDP-
Generalsekretir  Christian Lindner am
Dienstag in Berlin. Hartz IV sei nicht mit
Lohnersatzleistungen vergleichbar. Mit ih-
rem Vorstol stellt sich die FDP an die Sei-
te der SPD. Die stellvertretende SPD-
Fraktionsvorsitzende Elke Ferner hatte
kitrzlich auch gefordert, die Hartz-IV-Sit-
ze an die Inflation anzupassen. Sie soilten
ic die Lebenshaltungskosten unterer
iinkommensbezieher steigen®.

DDas Bundesverfassungsgericht hatle
der Koalition im Februar eine Neuberech-
nung der Regelsitze sowie mehr Bildung
fiir Kinder von Langzeitarbeitslosen auf-
erlegt. Das neue System muss bis Jahres-
ende stehen. In ihrem Urteil hatten die
Richter auch geriigt, dass sich der Regel-
satzanstieg an der jihrlichen Rentenan-
passung orientiert. Das Bundesarbeitsmi-
nisterium prift derzeit eine Ankniipfung
an die allgemeine Nettolohnentwicklung,
die Inflationsrate sowie an die laufende
Wirtschaftsrechnung,

Der Sachverstindigenrat zur Begutach-
tung der wirtschaftlichen Entwicklung
sieht die Kopplung an die Inflation kri-
tisch. Der Ratsvorsitzende Wolfgang
Franz nennt sie sogar falsch, da eine so be-
gritndete Erhéhung der Sozialleistungen
ber Stevern finanziert werden miisste
und Kirzungen an anderer Stelle zur Fol-
ge hiitte. Auch das Kolner Institut der
deutschen Wirtschaft (IW) gibt zu beden-
ken. dass eine Kopplung an die Inflation
in Zeiten negativer Lohnentwicklung
dazu tithren witrde, dass der Lohnabstand
zwischen Erwerbsarbeit und Transferbe-
ziigen sinkt.
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nohe ArdeltslosIgRodl 1N deh vetGiils®
ten Staaten, ein unter einer hohen Ver-
schuldung und einem viel zu starken
Yen dchzendes Japan sowie ein Euro-
pa, in dem Teile der Peripherie sanie-
rungsbediirftig sind und Deutschland
sein Wachstumstempo kaum durchhal-
ten wird, lasten auf der Stimmung. Im
Augenblick ist nicht zu sehen, woher
gute Nachrichten kommen sollen, die
7u einer Stimmungsverbesserung bei-
tragen. Der Herbst gilt traditionell als
eine schwierige Jahreszeit an den Bor-
sen. In diesem Jahr beginnen die
Herbstnebel die Lage an den interna-
tonalen Finanzmirkten schon im Au-
gust zu verdiistern.

AUEL AR e Ty e A
des Gesetzentwurfs ist eine von allen
Banken zu zahlende risikoadjustierte
Abgabe. Sie speist einen Fonds, der ein-
springen soll, wenn in Krisenfillen
doch wieder Lasten auf den Staat zu-
kommen. Beide Punkte werfen in der
Ausgestaltung immer noch viele Fra-
gen auf, die im Laufe des Gesetzge-
bungsverfahrens fiir Ziindstoft sorgen
diirften. Anzuerkennen ist aber, dass
die Koalition mit diesem Gesetz end-
lich zur Wurzel des Problems vor-
dringt, statt sich weiter auf Neben-
schauplitzen der Krise abzuarbeiten
wie der Begrenzung von Boni oder
dem Kamipf gegen Steueroasein.

Lehrstiick in Sachen Marktwirtschaft

0 etwas gab es in Deutschland bis-

her noch nicht: Ein Autoversiche-
rer steht vor dem Zusammenbruch
und muss sein Geschiift abwickeln.
Der Insolvenzverwalter des niederlin-
dischen Anbieters International Insu-
rance Corporation hat alle Vertriige
zum Ende des Monats gekiindigt. Die
rund 55 000 Kunden der beiden deut-
schen Téchter Ineas und Ladycar On-
Jine bendtigen neuen Versicherungs-
schutz. Kaskoschiden blieben in den
vergangenen Monaten schon unbe-
zahlt; fiir Haftptlichtschiiden steht im-
merhin ein Auffangfonds der Bran-
che, die Verkehrsopferhilfe, bereit. Al-
lerdings kommen auf die Versicherten
im Insolvenzschutz hohere Selbstbe-
halte zu.

Was fiir die Kunden der beiden
Billiganbieter ungemiitlich ist, ist das
Ergebnis eines fast beispicthaft funk-
tionierenden Wettbewerbs., Wie zum
Beweis reagierte schnell eine Hand-
voll Konkurrenten und bot den verun-
sicherten Verbrauchern unbiirokra-
tisch Vertrige mit sofort heginnender
Laufzeit an. Ebenfalls wenig iberra-
schend, hat die HUK-Coburg, mich-
tigster Wettbewerber des Marktfiihrers
Allianz, bislang die meisten Kunden
an sich gezogen. Der friihere Beamten-
versicherer ist der groffe Gewinner des
seit 2004 gefiihrten Preiskamps.

Fiir die Verbraucher hatte dieser
Wettstreit bislang nur Vorteile. Ange-
trieben wird er von den Coburgern,
die in der Gewissheit agieren, dass ein
Preiswetthewerb nicht vom Markt-,
sondern vom Kostenfithrer gewonnen
wird. Als Versicherungsverein konn-
ten sie fern von Investoreninteressen
ihre Strategie vorantreiben, als andere
erst einmal die Folgen des Borsenein-
bruchs zu Beginn des vergangenen
Jahrzehnts beheben mussten. Der Um-
bau zu einem Versicherer mit fast in-
dustriell standardisierten Prozessen
hat sich gelohnt. Die Konkurrenz
zieht nach. Auch die Wetthewerber
sind schlanker, glinstiger und service-
orientierter geworden, Davon profitie-
ren die Kunden.

Inzwischen erhalten Versicherte vie-
lerorts fast rund um die Uhr Iilfe ih-
res Autoversicherers. Melden sie ei-
nen Schaden, nimmt er thnen fast alle
Sorgen ab. Das verursacht hohe Kos-
ten. Doch weil die Versicherungsbei-
trige in einem nahezu gesittigten
Markt stagnieren, sind viele Anbieter
im Versicherungsgeschiift langst nicht
mehr profitabel. Auf einen FEuro Bei-
tragseinnahme kommen marktweit in-
zwischen Aufwendungen fiir Schiden
und Verwaltung von 1,03 bis 1,04
Luro. In fritheren Zeiten wiren soiche
Zahlen unproblematisch gewesen,
weil sich versicherungstechnische Ver-
luste bei angemessencr Reservicrung
{iber die Kapitalanlagen gut ausglei-
chen lieBen. Das ist in der aktuellen
Niedrigzinsphase immer schwieriger
geworden.

Knapp hundert Wettbewerber tum-
meln sich auf dem Markt. Fast alle kla-

Von Philipp Krohn

gen dariiber, dass die Pramien heute
auf dem Niveau von Mitte der achtzi-
ger Jahre liegen. Dass in dieser Situati-
on ein Marktteilnehmer ausscheidet,
weil er zu geringe Pramien kalkuliert
hat, wird die Kunden nur kurzfristig
schrecken. Denn anders als bei einer
Kranken- oder Lebensversicherung ge-
hen sie keine Ichenslange Beziehung
mit ihrem Anbieter ein. Dennoch mis-
sen sie sich an den funktioniercnden
Wettbewerb stirker anpassen. Wie in
den Vorsorgesparten iiblich, sollten
sie sich daran gewohnen, dass vor
dem Kauf zur Preis-Leistungs-Abwil-
gung ein weiteres Kriterium hinzu-
kommen muss: der Blick auf die finan-

“Der harte Wettbewerb
zwischen den
Autoversicherern nutzt
den Kunden.

zielle Stabilitit eines Versicherers, die
iiber Ratings ablesbar ist.

In einem vorbildiichen Markt miss-
ten zudem gesunde Anbieter Profite
erzielen. Dass sie das auch tatsichlich
tun, zeigt ein zweiter Blick: Einige Ver-
sicherer machen den Preiskarmpt nichi
mehr mit und zeichnen nur noch profi-
tables Geschift. Dadurch verlieren sie
zwar Marktanteile, stabilisieren aber
ihre Bilanz. Andere haben lingst die
gesamte Kundenbeziehung in den Mit-
telpunkt geriickt. Wenn tiiber das Ein-
stiegsprodukt Autoversicherung drei
oder vier Folgevertriige abgeschlossen
werden kénnen, lohnt sich auch eine
unprofitable Einzelpolice. Wieder an-
dere bauen Kooperationen mit Auto-
herstellern aus, um schon beim Kauf
mit dem Vertrag aufwarten zu kon-
nen. Eine letzte Gruppe geht den ganz
anstrengenden  Weg und  versucht,
iiber bessere Prozesse noch schlanker
zu werden und der HUK-Coburg nach-
zueifern.

Profitabilitit muss das Ziel sein.
Denn trotz der angespannten Lage
fiir die Versicherer ist es lingst nicht
gewiss, duxs weitere Anbieter bald
ausscheiden werden und man so von
einer Konsolidierung des Marktes
profitieren wird. Immerhin machen
die Primien der Autoversicherer gut
40 Prozent der Einnahmen in der
Schaden-Unfall-Sparte aus. Wihrend
die Verwendung der Gewinne in der
Lebensversicherung streng reglemen-
tiert ist und auch dort das Geschift
unter der Niedrigzinspolitik leidet, er-
zielen dic grofien Hiuser hier traditio-
nell ihre Gewinne. Aber nur auf die
Ertriige aus Haftptlicht und Hausrat
7u setzen griffe angesichts des Volu-
mens der Autoversicherung zu kurz.
Die Unternchmen missen also weiter-
hin kreativ bleiben. Dieser Welthe-
werbsdruck zwingt sie, besser zu sein,
und nutzt so auch dem Kunden, selbst
wenn es etwas ungemutlicher werden
kann.




