
Der  Geschäd ig te  ha t  zum er fo rderL ichen Tar i f  angemie te t .

/r. Zusammenfassung

.  Der  berechnete Mietwagentar i f  is t  der  er forder l iche Tar i f

.  Andere wesentL ich günst igere Tar i fe  waren n icht  zugängl ich,
e in Verstoß gegen das Wir tschaf t t ichkei tsgebot  l . iegt  nrcht  vor

.  E in Verstoß gegen d ie Schadensminderungspf l icht  wäre auf  Be-
k lagtensei te darzutegen und zu beweissn snf l  [ iont  ohonf : l lc

n icht  vor .

5. Außergerichttiche Rechtsanwa ltskosten

G e m a ß  d e r  E n t s c h e i d u n g  d e s  B G H ,  V l l l  Z R 8 6 1 0 6  v o m  0 7 . 0 3 . 2 0 0 7

g iL t  fo lgendes:

, , l s t  nach der  Vorbemerkung 3  Abs .  4  W RVG zu Nr .  3100 W RVG

eine wegen des  seLben Gegenstandes en ts tandene Geschäf ts -

gebühr  an te i l ig  au f  d ie  Ver fahrensgebühr  des  ger ich t l i chen Ver -

fahrens  anzurechnen,  so  verminder t  s ich  n ich t  d ie  bere i ts  en t -

s tandene Geschäf tsgebühr ,  sondern  d ie  in  dem anscht ießenden

ger ich tL ichen Ver fahren  an fa t lende Ver f  ahrensgebühr "

A ls  we i te rer  Verzugsschaden s ind  aLso d ie  voLten  außerger ich t l i -

chen Rechtsanwal tsgebühren w ie  fo lg t  geLtend zu  machen:

G o n  o  n  c f  :  n  d  < \ ^ / 6  r t .

1,3 Geschäf tsgebühr Nr.  2300 W RVG
Auslagenpauschate Nr.  7002 W RVG
Zwischensumme, net to
19 % Mehrwerts teuer  Nr.  7008 W RVG
Rechtsanwal tskosten gesamt

6. Gerichtskosten

Diese  s ind  i n  gese tz t i che r  Höhe  pe r  Ve r rechnungsscheck  be ige -
fugt .

Rechtsanwätte

Hinweisbeschl .uss AG Nürnberg vom 14.05.2008,  18 C 2651108
LG Ansbach,  Ur te i l  vom 08.05.2008,  1 S 990107
Auszug Gutachten Prof .  Mein ing
Urte iL AG 0f fenburg,  24.11.2008,2 C 4Z1l0B
LG Nurnberg,  Ur te iL vom 27.06.2007,  B S 2390107
BAV -  Auf l . is tung von Urte i ten gegen Fraunhofer
Urte iL des 0LG Nr. i rnberg vom 10.02.2009,  1 U 1878/08

Das Schadenrecht und das lnternet

Das Internet  is t  f  ür  v iete Menschen Bestandte i I  des AtLtags.  ln for-
mat ion,  Vernetzung,  aber  auch Einkauf ,  Hotet-  und Reisebuchung,
a[ [es das und noch v ieI  mehr g ibt  das Wortd Wide Web her .  Doch
die schadenrecht t iche Rechtsprechuno is t  und b le ibt  dem Internet
gegenüber skept isch.

Die beiden großen Themen mi t  Bezug zur  , , ln ternet f  rage" s ind der
Restwert  und der  Mietwagen.  Aus der  abtehnenden Hat tung der
Ger ichte schl ießen v ie le Beobachter ,  d ie Rechtsprechung [ehne
. ,das ln ternet"  in  Bezug auf  das Schadenrecht  generel l  und in
Bausch und Bogen ab.  Das is t jedoch e ine zu undi f ferenzier te Sicht
auf  d ie Dinge.

Genau so undi f ferenzler t  is t  d ie Argumentat ion der  Vers icherer ,
das Internet  se i  heute Bestandte i t  des Al t tags der  Menschen,  und
deshatb gebe es keinen Grund,  das Schadenersatzrecht  vom Inter-
net  abzukoooeIn.

Bei  L icht  besehen fät t t  nämt ich auf ,  dass in  den Fat tgruppen Rest-
wert  und Mietwagen ganz unterschiedt iche Argumente d ie Basis
b i l den :

Restwert
0b e in Restwert  , ,aus dem Internet"  kommt oder n icht ,  is t  dem
BGH woht  am Ende n icht  wicht ig .  Denn bei  der  Diskussion geht  es
nicht  um das Internet  ats  sotches,  sondern um die Restwertbör-
sen.  Die betrachtet  der  BGH ats , .C[osed Shop".  SoLt  heißen:  Nur
angemetdete Markt te i tnehmer können s ich auf  d iesen PLat t formen
bewegen.  Die,  wie es im Jargon der  Bete i t ig ten heißt ,  , .E instet tung"
des Fahrzeugs in e ine sotche Bieterp lat t form kann nur  der  Vers i -
cherer  oder  e in Sachverständiger  bewerkstet t igen.  Der Geschä-
digte in  Person kann das n icht .  Auf  den aber s tet t t  der  BGH ab.  So-
lange der  Geschädigte selbst  ke inen Zugang zu d iesem Markt  hat ,
so[ange könne von ihm nicht  ver langt  werden,  s ich auf  Angebote
dieses Marktes -  der  BGH benutzt  den Beqr i f f  , .Sondermarkt '  -

e inzu [assen.

Dem hal ten d ie Vers icherer  entgegen,  bei  TotaLschäden sei  ja  re-
getmäßig e in Sachverständiger  für  den Geschädigten tät ig .  Und
der könne -  nach Auf fassung der  Assekuranz:  müsse sogar -  dem
Geschädigten den Zugang zu den speziat is ier ten Händtern in  den
Börsen eröf fnen.  Das at lerd ings hat  der  BGH auch jüngst  wie-
der  verneint :  Der Sachverständige habe bei  se iner  Gutachtener-
ste l lung gel tendes Recht  zu beachten.  Und wenn der  Geschädigte
nicht  auf  Börsenangebote verwiesen werde,  müsse der  Sachver-
ständige dor t  auch n icht  recherchieren IBGH Urte i lvom 13.1 .2009
- vr zR 20sl081.

Mietwagen
Ganz anders is t  d ie Begründung der  Ger ichte,  wenn s ie rund um
den M ietwagen Internetangebote aLs Grundtage der , ,  Er forder t ich-
kei t "  der  Kosten im Sinne des 0 249 BGB ab[ehnen.  Denn d ie Miet-
wagenangebote im Netz s ind kein , ,Closed Shop ,  s ie wenden s ich
an Jedermann.  Dass wiederum nicht  Jedermann d ie nöt ige Boni-
tät  zurAnmietung im Netz hat ,  is t  e ine Frage,  d ie s ich auf  ande-
rer  Ebene fs iehe unten]  s tet [ t .  Generel t  jedenfaLts is t  dre e inz ige zu
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nehmende Hürde d ie der  er forder t ichen Technik für  den Internet-
zuga  ng .
Aber es kann of t  so sein,  dass der  Geschädigte in  der  konkreten
Si tuat ion keine Mögt ichkei t  zur  In ternetrecherche hat .  JedenfaLts
bei  ad hoc -  Anmietungsnotwendigkei t  nach e inem Unfat [  mi t  so-
for t igem Wei terre isebedarf  wi rd dem Geschädigten nur  sel ten e in
Internetzugang of fen stehen.  So wird es berei ts  aus d iesem Grund
in d iesen FäI . [en der  Sache n icht  gerecht ,  wenn der  Sachbearbei ter
der  Vers icherung ex tunc auf  Of f  er ten aus dem Wor l .d Wide Web
veTWetSt.

Das lnternet  is t  auch e in sehr  schnel tes Medium. wei l  es der  Vor-
[aufzei ten von. ,Drucken und Verte i len"  n icht  bedarf .  Gerade des-
hatb wird es von Anbietern dazu genutzt ,  mi t  Pre isen Angebot  und
Nachfrage zu just ieren,  ganz wie es d ie Si tuat ion gerade er forder t .
Vom Wochenmarkt  is t  d ie RegeL bekannt ,  dass d ie Preise kurz vor
Schtuss am niedr igsten s ind.  Besser  das Gemüse verschLeudern,
stat t  es am Nachmit tag zu entsorgen,  [autet  d ie Devise.  Und so
agier t  d ie Vermietbranche im Internet  auch:  Wenn die Austastung
zu n iedr ig is t ,  s inken d ie Preise,  is t  -  zum Beispie l .  zu Messezei-
ten -  d ie Nachfrage groß,  z iehen s ie an.  Insofern is t  e ine Preisnen-
nung aus dem Internet ,  d ie im Nachhinein recherchier t  wi rd,  v ie[ -
fach gar  n icht  aussagekräf t ig .  Denn wie d ie AngeboisLage gerade
zum Anmietzei tpunkt  war,  erschl ießt  s ich daraus n icht .  Letzt t ich

{doch das is t  zwar kein Internetspezi f ikum, doch is t  d ie Darstet -
[ung von Offer ten im Netzt  dafür  besonders anfät t ig)  is t  e in Bl ick-
fangpreis  noch lange kein Endpreis ,  wie jeder  , . tür  9,99 EUR0 nach
London Ft ieger"  weiß.

Doch noch e ine andere Uber legung is t  immer öf ter  in  den Urte i -
len zu Lesen,  und d ie g i t t  auch für  Fäl te,  bei  denen. , in  Ruhe" und
von zu Hause aus gemietet  werden kann:  Eine Fahrzeuganmietung
über das Internet  setzt  -neben dem Internetzugang,  der  noch im-
mer n icht  bei  Jedem vorausgesetzt  werden kann -  in  at ter  RegeI
voraus,  dass e ine Vorauszahtung oder jedenfat ls  e ine Sicherhei t
per  Kredi tkar te oder  per  EC -  Kar te zu le is ten is t .  Ganz unabhän-
gig von der  genereLten Frage,  ob der  Geschädigte d ie Mietwa-
genkosten gegebenenfa l ts  vor f inanzieren muss und der  spezie[ -
ten Frage,  ob er  überhaupt  e in sotches Zahlungsmit tet  hat  und d ie
Vorf inanzierung wir tschaf t t ich hät te s temmen können,  s te l .L t  s ich
die schadenrecht t iche Über legung:  Kann e in Geschadigter  durch
das Schadenersatzrecht  gezwungen werden,  se ine Internetda-
ten mi t te ls  des Netzes an den Autovermieter  zu übermi t te[n? Dass
er es mögLicherweise f re iwi l t ig  bere i ts  e inmaLso gehandet t  hat ,
bedeutet  n icht ,  dass er  schadenrechtL ich verpfL ichtet  se in muss.
Denn wenn er  den [etz ten Unfa l tschaden unrepar ier t  t ieß,  heißt
das ja  auch n icht ,  dass er  den aktuel len n icht  repar ieren Lassen
darf .

, . ln ternet-Kr iminet [e rüsten auf  !  h ieß jüngst  e ine Headt ine e ines
Wir tschaf tsmagazins im Fernsehen.  Und das war keine quotengie
r ige Schlagzei le ,  sondern s ie b iLdet  d ie Reat i tä t  ab.  Dass es für  in-
teressier te und technisch kompetente Kreise immer mögl ich is t ,
Zahlungsvorgänge im Internet  auszuspähen und d ie daraus ge-
wonnen Kartendaten missbräucht ich zu verwenden,  is t  e ine Bin-
senwahrhei t .  Wenn auch jeder  Anbieter  darauf  h inweist ,  d ie Daten
würden verschLüsse[ t  über t ragen,  d ie Unsicherhei t  d ieser  Daten-
wege bte ibt .  lmmerhin is t  auch das doppeLt  gesicher te Internet-
banking schon ungezähl te Ma[e von Kr iminel ten geknackt  worden.

^ ,  IJ o  I

ln  e inem Urte i tdes AG Pforzheim vom 3.4.2009 -  3 C 458/09 heißt
es dazu wört t ich:

, .Es is t  ger ichtsbekannt ,  dass d ie Versendung von Kredi tkar tenda-
ten,  d ie bei  e iner  derar t igen Buchung angegeben werden müssen,
mi t  ganz erhebl ichen Ris iken verbunden s ind.  Es besteht  nämt ich in
diesen Fät len d ie konkrete Gefahr ,  dass Dr i t te  s ich d iese Kredi tkar-
tendaten verschaf fen und zu unlauteren Zwecken missbrauchen.  

'

Der  BGH hat te noch keine Gelegenhei t ,  s ich konkret  zu der  Frage
des Zah[ungsmit tete insatzes im Internet  zu äußern.  Angesichts
der  aktueLlen Br isanz d ieser  Frage in den Mietwagenstre i t igkei ten
kann auch das n icht  mehr [anqe dauern.

Das is t  aber  e ine v ieI  spezie l tere Frage a ls  d ie,  ob , ,das ln ternet"
im Schadenrecht  fur  dre Bemessung der  Schadenhöhe von Bedeu-
tung sei .  Letztere ste l t t  s ich in  d ieser  General is ierung n icht .

Mietwagenvermittlung
durch den Versicherer

, ,Sot [ te  der  lhnen angebotene Mietwagen mehr ats 33 EUR0 kos-
ten,  wenden Sie s ich b i t te  an uns,  Wir  werden lhnen dann e inen
Mietwagen vermi t te ln .  Das is t  d ie harmlose Var iante des An-
schreibens an den Geschädiqten.  aber  vermut l ich auch d ie un-
wrrksame.

Nachdem es in  den 90er Jahren des vergangen Jahrhunderts  be-
re i ts  e inen Letzt t ich am Bundeskarte l tamt geschei ter ten Versuch
der Vers icherer  gegeben hat ,  e ine Autovermietung zu etab[ ieren,
deren GeseLtschaf ier  Vers icherungen waren,  geht  d ie Assekuranz
heute e inen anderen Weg.  Mi t  v ieten Autovermietgesel tschaf ten
wurden Abkommen geschlossen,  deren Inhat t  es is t ,  Mietwagen
stets dann zu äußerst  günst igen Preisen zu vermieten,  wenn der
Vert rag zwischen dem Vermieter  und dem Geschädigten auf  In i t i -
a t ive des Vers icherers zu Stande kommt.  lm Gegenzug erhof f t  s ich
das Vermietunternehmen einen Zuwachs an Auf t räqen.

Warum auch immer,  für  das Geschäf tsmodeLt  hat  s ich der  Name

,,Direktvermi t t lung" etabt ier t .

Mel .det  s ich der  Geschädigte bei  der  Vers icherung,  bevor  er  Dis-
posi t ionen h ins icht l . ich des Mietwagens getrof fen hat ,  wi rd er  im
Erstgespräch zu dem vom Vers icherer  favor is ier ten Vermieter  ge-
le i te t ,  wenn er  s ich darauf  e intässt .

Zum RechtsfaLL wird d ie ganze Angelegenhei t ,  wenn s ich der  Ge-
schädigte n icht  darauf  e inLässt  und seinen Bedarf  beim Vermieter
seines Vert rauens deckt .  Dann verweist  der  Vers icherer  regetmä-
ßig darauf ,  dass er  den Geschädigten auf  e ine günst igere Mögt ich-
kei t  h ingewiesen habe.  Entweder habe der  Geschädigte nun n icht
im Srnne des $ 249 BGB er forder l iche Mietwagenmehrkosten pro-

duzier t  oder  er  habe gegen d ie Schadenminderungspf l icht  versto-
ßen.  Der Unterschied [ iegt  in  der  Beweistast ,  d ie Wirkung is t  d ie
gte iche:  Der Vers icherer  zah[ t  nur  den reduzier ten Betrag.
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